
UCHWAŁA NR X/.../2025 
RADY GMINY KRZYKOSY 

z dnia 24 kwietnia 2025 r. 

w sprawie przyjęcia sprawozdania z działalności Ośrodka Pomocy Społecznej w Krzykosach za 2024 rok. 

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 6), art. 15 ust. 1 i art. 18 ust. 2 pkt 15) ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 
o samorządzie gminnym (Dz. U. z 2024 r., poz. 609), w związku z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej (t. j. Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 t.j.) uchwala się, co następuje: 

§ 1. Przyjmuje się sprawozdanie z działalności Ośrodka Pomocy Społecznej w Krzykosach za rok 
2024 przedstawione przez Kierownika tego Ośrodka i stanowiące załącznik do niniejszej uchwały. 

§ 2. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 
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Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej  

 „Kierownik ośrodka pomocy społecznej, a w przypadku przekształcenia ośrodka pomocy społecznej  

w centrum usług społecznych na podstawie przepisów ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu 

usług społecznych przez centrum usług społecznych – dyrektor centrum usług społecznych,  

składa radzie gminy coroczne sprawozdanie z działalności ośrodka, a w przypadku przekształcenia 

ośrodka pomocy społecznej w centrum usług społecznych na podstawie przepisów ustawy  

z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu usług społecznych przez centrum usług społecznych  

– centrum usług społecznych, oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy społecznej.” 

Wprowadzenie 
Państwo, jako podmiot pierwotny, powołane jest do realizacji licznych zadań wśród nich  

do wykonywania zadań z zakresu polityki społecznej, którego głównym celem jest zapewnienie 

obywatelom możliwie najlepszych warunków do życia/egzystencji.  

 

Na terenie Gminy Krzykosy, to Ośrodek Pomocy Społecznej w Krzykosach (powołany Uchwałą  

Nr XIII/53/90 Gminnej Rady Narodowej w Krzykosach z dnia 24 kwietnia 1990r.) – dalej OPS,  

jako jednostka organizacyjna pomocy społecznej, wchodzi w skład systemu polityki społecznej,  

jest odpowiedzialny za działania mające na celu udzielanie wsparcia jednostkom oraz rodzinom  

w trudnych sytuacjach życiowych, w celu zaspokojenia ich potrzeb i umożliwienia życia w warunkach 

odpowiadających godności człowieka.  

 

Zakres działania OPS 
Podstawowym aktem prawnym na podstawie, którego OPS realizuje zadania w zakresie pomocy 

społecznej jest ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej – dalej uops, oraz aktów 

wykonawczych do ustawy. 

 

Oprócz zadań wynikających z ww. ustawy, OPS realizuje również zadania wynikające z innych ustaw, 

przepisów prawnych m. in. z: 

 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, w tym 

realizacja gminnego programu wspierania rodziny; 

 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej w zakresie zapewnienia 

obsługi organizacyjno-technicznej zespołu interdyscyplinarnego i realizacja zadań wskazanych  

w gminnym programie przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy  

w rodzinie; 

 ustawy z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty w zakresie pomocy materialnej dla uczniów 

o charakterze socjalnym w formie stypendium szkolnego i zasiłku szkolnego; 

 ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Dużej Rodziny do załatwiania spraw związanych  

z przyznawaniem Karty Dużej Rodziny, w tym do prowadzenia postępowań oraz wydawania 

decyzji administracyjnych odmownych wydania karty; 

 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze 

środków publicznych w zakresie: 

1. do wydawania decyzji administracyjnych i załatwiania spraw dotyczących potwierdzania 

prawa do świadczeń opieki zdrowotnej 

2. i opłacenia składki zdrowotnej za osoby pobierające zasiłek stały z pomocy społecznej; 
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 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem 

zbrojnym na terytorium tego państwa; 

 Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie zweryfikowanych 

kryteriów dochodowych oraz kwot świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej; 

 Rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r.  

w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego;  

 Uchwały Nr 149 Rady Ministrów z dnia 23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia 

wieloletniego rządowego programu „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2024-2028; 

 Uchwały Nr X/189/19 Sejmiku Województwa Wielkopolskiego z dnia 15 lipca 2019 r. w sprawie 

przyjęcia programu „Wielkopolska Karta Rodziny”; 

 oraz innych aktów prawnych, Uchwał Rady Gminy Krzykosy, zawartych umów i porozumień. 

 

Struktura organizacyjna OPS 
Utworzenie i utrzymanie OPS, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenia pracowników należy 

do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym, w myśl art. 17 ust. 18 uops. 

 

Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Krzykosach kieruje jednoosobowo Kierownik, którego zatrudnia  

oraz zwalnia, a także bezpośrednio nadzoruje Wójt Gminy Krzykosy. Kierownik prowadzi nadzór 

merytoryczny i organizację pracy, jak również ponosi odpowiedzialność finansową w OPS.  

 

Pracownicy zatrudnieni w OPS spełniają wymagania ustawowe w zakresie posiadania kwalifikacji 

zawodowych. Wykonują swoje obowiązki stosownie do potrzeb mieszkańców Gminy Krzykosy – 

zarówno indywidualnych, jak i zbiorowych potrzeb społeczności lokalnej – w oparciu o obowiązujące 

w OPS procedury oraz przepisy prawa. 

 

Na dzień 31.12.2024r. w OPS zatrudnionych było 7 osób na umowę o pracę w pełnym wymiarze 

czasu pracy, w tym: 

 Kierownik – 1 osoba; 

 Główny księgowy – 1 osoba; 

 Inspektor – 1 osoba; 

 Pracownik socjalny – 3 osoby, w tym na stanowisku: 

 starszy pracownik socjalny – 2 osoby; 

 specjalista pracy socjalnej – 1 osoba; 

 Starszy Asystent Rodziny – 1 osoba. 

 

Wymogi ustawowe na dzień 31.12.2024r.: 

a) OPS nie spełniał wymogu określonego w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy społecznej 

„Ośrodek pomocy społecznej (…) zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby 

ludności gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy 

na 2000 mieszkańców lub proporcjonalnie do liczby rodzin i osób samotnie gospodarujących, 

objętych pracą socjalną w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze 

czasu pracy na nie więcej niż 50 rodzin i osób samotnie gospodarujących”, co wykazano  

w zaleceniu pokontrolnym, w związku z przeprowadzoną w miesiącu lutym 2022r. kontrolą 

kompleksową w jednostce w zakresie sprawdzenia poprawności realizacji zadań określonych 
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ustawą o pomocy społecznej oraz zgodności zatrudnienia pracowników z wymaganymi 

kwalifikacjami,   

 

ponieważ 

 

przeliczając liczbę pracowników socjalnych pracujących w środowisku (obecnie 3 osoby)  

przez liczbę mieszkańców Gminy Krzykosy oraz osób objętych pracą socjalną ustalono,  

że na 1 pracownika socjalnego w OPS przypadało ponad 2415 mieszkańców Gminy (wg stanu 

na dzień 31.12.2024r. liczyła 7247 mieszkańców) i ponad 73 rodzin objętych pracą socjalną  

(wg danych zawartych w sprawozdaniu rocznym z udzielonych świadczeń pomocy społecznej  

za 2024r. MRiPS-03, pomocą udzielaną w postaci pracy socjalnej było 220 rodzin). 

 

b) OPS spełniał: 

 w myśl art. 110 ust. 12 ustawy o pomocy społecznej, że zatrudnia w pełnym wymiarze 

czasu pracy nie mniej niż 3 pracowników socjalnych; 

 i w myśl art. 15 ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, że liczba 

rodzin, z którymi 1 asystent rodziny może w tym samym czasie prowadzić pracę jest 

uzależniona od stopnia trudności wykonywanych zadań, jednak nie może przekroczyć  

15 rodzin. 

 

Zasady przyznawania pomocy na podstawie ustawy o pomocy 

społecznej  
W roku sprawozdawczym z pomocy przyznawanej na podstawie ustawy o pomocy społecznej 

korzystały osoby samotnie gospodarujące (osoba prowadząca jednoosobowe gospodarstwo domowe) 

i rodziny (osoby spokrewnione lub niespokrewnione pozostające w faktycznym związku, wspólnie 

zamieszkujące i gospodarujące), które spełniały następujące kryteria dochodowe (obowiązujące od 

dnia 01.01.2022r.): 

 776,00 zł na osobę samotnie gospodarującą; 

 600,00 zł na osobę w rodzinie; 

przy jednoczesnym występowaniu co najmniej jednego z powodów wymienionych w art. 7 ustawy 

o pomocy społecznej: sieroctwo; bezdomność; bezrobocie; przemoc domowa; niepełnosprawność; 

długotrwała lub ciężka choroba; potrzeba ochrony macierzyństwa lub wielodzietności; bezradność  

w sprawach opiekuńczo – wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwłaszcza  

w rodzinach niepełnych i wielodzietnych; alkoholizm lub narkomania; trudności w przystosowaniu  

do życia po zwolnieniu z zakładu karnego; trudności w integracji cudzoziemców, którzy uzyskali  

w RP status uchodźcy, ochronę uzupełniającą lub zezwolenie na pobyt czasowy; zdarzenie losowe  

i sytuacja kryzysowa; klęska żywiołowa lub ekologiczna.  

 

Pomoc udzielana w ramach świadczeń z pomocy społecznej ma charakter przejściowy i zakłada 

aktywizację osób z niej korzystających. Pomoc może być przyznana w formie: świadczenia 

pieniężnego (np. zasiłek stały, zasiłek okresowy, zasiłek celowy) oraz świadczenia niepieniężnego 

(np. praca socjalna, pomoc rzeczowa, schronienie, posiłek, poradnictwo specjalistyczne).  

Klient znajdujący się w trudnej sytuacji życiowej, który spotka się z pracownikiem socjalnym 

otrzymuje odpowiednią informację dotyczącą możliwości skorzystania z pomocy, jej form oraz 

warunków na jakich będzie mógł tę pomoc otrzymać. Świadczeniobiorcy pomocy społecznej  
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są zobowiązani do współpracy z pracownikiem socjalnym, czy asystentem rodziny w rozwiązywaniu 

ich trudnej sytuacji życiowej. Brak współudziału i aktywności w rozwiązywaniu swoich problemów 

życiowych może stanowić podstawę do ograniczenia wysokości świadczenia, odmowy przyznania 

świadczenia, uchylenia decyzji o przyznaniu świadczenia lub wstrzymania świadczeń pieniężnych  

z pomocy społecznej (art. 11 ust. 2 uops).  

 

Świadczenia z pomocy społecznej udzielane są na wniosek: 

a) osoby zainteresowanej; 

b) jej przedstawiciela ustawowego; 

c) innej osoby/członka rodziny, za zgodą osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego; 

d) z urzędu. 

 

Dane o korzystających z pomocy społecznej  
 

W roku sprawozdawczym: 

 

1. udzielono świadczeń z pomocy społecznej (pieniężnych/niepieniężnych) 532 osobom z 220 

rodzin. UWAGA:  każda osoba/rodzina tu wykazana jest raz.  

 

 Jak wynika z poniższej tabeli, od kilku lat jest tendencja rosnąca (dotyczy liczby rodzin): 

ROK Liczba rodzin Liczba osób w rodzinach 

2021 174 505 

2022 213 585 

2023 215 525 

2024 220 532 

 Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań rocznych z udzielonych świadczeń pomocy społecznej (MRiPS-03)  

 

2. z pomocy w formie poradnictwa specjalistycznego (psychologa) skorzystało 91 osób (w tym 

dzieci) z 34 rodzin; psycholog mieszkańców z terenu Gminy Krzykosy przyjmuje bezpłatnie  

w siedzibie OPS po uprzednim ustaleniu terminu wizyty (3 razy w miesiącu po 4 h/dyżur); 

 

 Poniższa tabela przedstawia wsparcie w ww. formie na przełomie ostatnich lat 

ROK Liczba rodzin Liczba osób w rodzinach 

2021 34 41 

2022 32 106 

2023 45 97 

2024 34 91 

 Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań rocznych z udzielonych świadczeń pomocy społecznej (MRiPS-03)  

 

3. dominujące powody przyznania pomocy społecznej, to: 

 długotrwała lub ciężka choroba (47 rodzin); 

 ubóstwo (36 rodzin); 

 niepełnosprawność (33 rodziny); 

 bezrobocie (18 rodziny); 

 potrzeba ochrony macierzyństwa (16 rodzin); 

 bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych (12 rodzin); 

 bezdomność (7 rodzin); 
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 sieroctwo (5 rodzin); 

a także: 

 alkoholizm, narkomania, zdarzenie losowe. 

 

Poniższa tabela przedstawia powody przyznania pomocy na przełomie ostatnich lat 

Powody przyznania pomocy Liczba rodzin 

2021r. 2022r. 2023r. 2024r. 

długotrwała lub ciężka choroba 38 46 48 47 

ubóstwo 34 39 37 36 

niepełnosprawność 19 29 34 33 

bezrobocie 27 24 23 18 

potrzeba ochrony macierzyństwa 12 17 17 16 

bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych 11 10 18 12 

 Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań rocznych z udzielonych świadczeń pomocy społecznej (MRiPS-03)  

 

Zadania realizowane przez OPS w Krzykosach   

1. Realizacja zadań wynikających z ustawy o pomocy społecznej 

UWAGA:  każda osoba/rodzina wymieniona poniżej, została wykazana raz przy danym świadczeniu. 

 

Zasiłek stały 

Przyznano i wypłacono 13 osobom na łączną kwotę 99.271,56 zł  

(dotacja 79.417,25 zł; środki własne 19.854,31 zł) 

 

Zasiłki stałe są przyznawane pełnoletnim osobom, które są niezdolne do pracy z powodu wieku lub 

niepełnosprawności tj. mają ustalony znaczny lub umiarkowany stopień niepełnosprawności lub 

osiągnęły wiek emerytalny – kobieta 60 lat, mężczyzna 65 lat (art. 37 uops). 

Zasiłek stały ustala się w wysokości w przypadku: 

 osoby samotnie gospodarującej – różnicy między kwotą stanowiącą 130% kryterium dochodowego 

osoby samotnie gospodarującej (tj. 776,00 x 130% = 1008,80 zł), a dochodem tej osoby, z tym że 

kwota zasiłku nie może być wyższa niż 1000,00 zł miesięcznie; 

 osoby w rodzinie – różnicy między kwotą stanowiącą 130% kryterium dochodowego na osobę w 

rodzinie (tj. 600,00 x 130% = 780,00 zł), a dochodem na osobę w rodzinie.  

Kwota zasiłku stałego nie może być niższa niż 100 zł miesięcznie. 

 

Poniższa tabela przedstawia wypłatę ww. świadczenia na przełomie ostatnich lat 

ROK Liczba osób 
Kwota (zł) 

ogółem  dotacja / środki własne 

2021 10 41.933,41 33.159,64 / 8.773,77 

2022 13 43.217,68 34.556,00 / 8.661,68 

2023 15 72.583,25 58.066,61 / 14.516,64 

2024 13 99.271,56 79.417,25 / 19.854,31 

Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań rocznych z udzielonych świadczeń pomocy społecznej (MRiPS-03)  

 

Osoby pobierające zasiłek stały z pomocy społecznej podlegają obowiązkowo ubezpieczeniu 

zdrowotnemu pod warunkiem, że nie podlegają temu ubezpieczeniu z innego tytułu. OPS wtedy 
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opłaca składkę na ubezpieczenie zdrowotne – wynika to z ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.  

o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (art. 66 ust. 1 pkt 26).  

Wydatki na składki zdrowotne dla 13 osób stanowiły łączną kwotę 7.542,82 zł (dotacja 6.034,24 zł; 

środki własne 1.508,58 zł). OPS nie opłaca składki na ubezpieczenie zdrowotne osobie, która posiada 

ubezpieczenie z innego tytułu np. pobiera świadczenie emerytalno-rentowe.   

 

Poniższa tabela przedstawia wydatki na składki zdrowotne za osoby pobierające zasiłek stały na 

przełomie ostatnich lat 

ROK Liczba osób 
Kwota (zł) 

ogółem  dotacja / środki własne 

2021 10 3.671,28 2.902,19 / 769,09 

2022 10 3.566,05 2.852,90 / 713,15 

2023 14 5.764,54 4.611,79 / 1.152,75 

2024 13 7.542,82 6.034,24 / 1.508,58 

Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań rocznych z udzielonych świadczeń pomocy społecznej (MRiPS-03)  

 

Zasiłek okresowy 

Przyznano i wypłacono 24 rodzinom na łączną kwotę 63.500,00 zł  

(dotacja 42.527,66 zł; środki własne 20.972,34 zł) 

 

Zasiłek okresowy przysługuje w szczególności ze względu na długotrwałą chorobę, bezrobocie, 

niepełnosprawność, możliwość utrzymania lub nabycia uprawnień do świadczeń z innych systemów 

zabezpieczenia społecznego: osobie samotnie gospodarującej, której dochód jest niższy od kryterium 

dochodowego osoby samotnie gospodarującej i rodzinie, której dochód jest niższy od kryterium 

dochodowego rodziny (art. 38 uops).  

Wysokość zasiłku okresowego w przypadku: 

 osoby samotnie gospodarującej ustala się do wysokości różnicy między kryterium dochodowym 

osoby samotnie gospodarującej, a dochodem tej osoby z tym, że miesięczna kwota zasiłku nie 

może być wyższa niż kwota kryterium dochodowego na osobę w rodzinie (tj. 600,00 zł); 

 rodziny do wysokości różnicy między kryterium dochodowym rodziny (tj. 600,00 zł/os. mnożymy 

przez ilość osób w rodzinie), a dochodem tej rodziny.  

Jednakże kwota ww. zasiłku nie może być niższa niż 20,00 zł miesięcznie. 

 

Poniższa tabela przedstawia wypłatę ww. świadczenia na przełomie ostatnich lat 

ROK Liczba osób 
Kwota(zł) 

ogółem  dotacja / środki własne 

2021 25 64.043,00 48.338,02 / 15.704,98 

2022 32 80.123,06 54.147,47 / 25.975,59 

2023 30 78.875,00 49.149,86 / 29.725,14 

2024 24 63.500,00 42.527,66 / 20.972,34 

Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań rocznych z udzielonych świadczeń pomocy społecznej (MRiPS-03)  

 

Zasiłek celowy 

Przyznano i wypłacono 23 rodzinom na łączną kwotę 20.199,05 zł (środki własne) 

 

W celu zaspokojenia niezbędnej potrzeby bytowej może być przyznany zasiłek celowy. Zasiłek 

celowy może być przyznany w szczególności na pokrycie części lub całości kosztów zakupu 

żywności, leków i leczenia, ogrzewania, w tym opału, odzieży, niezbędnych przedmiotów użytku 
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domowego, drobnych remontów i napraw w mieszkaniu, a także kosztów pogrzebu (art. 39 uops). 

Zasiłki te realizowane są w formie pieniężnej lub rzeczowej. Osobom, u których zachodzi podejrzenie 

marnotrawienia środków, zasiłki realizuje się w formie rzeczowej np. żywność w sklepie. 

 

Poniższa tabela przedstawia wypłatę ww. świadczenia na przełomie ostatnich lat 

ROK Liczba osób 
Kwota (zł) 

ogółem  dotacja / środki własne 

2021 35 21.268,26 0,00 / 21.268,26 

2022 36 25.879,55 0,00 / 25.879,55 

2023 23 22.381,35 0,00 / 22.382,35 

2024 23 50.058,05 0,00 / 50.058,05 

Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań rocznych z udzielonych świadczeń pomocy społecznej (MRiPS-03)  

 

Zasiłek celowy na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego 

Przyznano i wypłacono 1 rodzinie na łączną kwotę 13.000,00 zł (środki własne) 

 

Zasiłek ten może być przyznany osobie albo rodzinie, które poniosły straty w wyniku zdarzenia 

losowego (np. pożar, kradzież, zgon jedynego żywiciela rodziny), niezależnie od dochodu rodziny 

albo osoby samotnie gospodarującej (art. 40 ust. 1 i ust. 3 uops).  

 

Poniższa tabela przedstawia wypłatę ww. świadczenia na przełomie ostatnich lat 

ROK Liczba osób 
Kwota (zł) 

ogółem  dotacja / środki własne 

2021 2 11.000,00 0,00 / 11.000,00 

2022 1 1.200,00 0,00 / 1.200,00 

2023 0 0,00 0,00 / 0,00 

2024 1 13.000,00 0,00 / 13.000,00 

Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań rocznych z udzielonych świadczeń pomocy społecznej (MRiPS-03)  

 

Specjalny zasiłek celowy 

Przyznano i wypłacono 25 rodzinom na łączną kwotę 16.859,00 zł (środki własne) 

 

Specjalny zasiłek celowy jest świadczeniem przyznawanym w szczególnie uzasadnionych 

przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczających kryterium dochodowe. Może być 

przyznany w wysokości nieprzekraczającej odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie 

gospodarującej lub rodziny (art. 41 uops). 

 

Poniższa tabela przedstawia wypłatę ww. świadczenia na przełomie ostatnich lat 

ROK Liczba osób 
Kwota (zł) 

ogółem  dotacja / środki własne 

2021 11 6.550,00 0,00 / 6.550,00 

2022 24 19.551,00 0,00 / 19.551,00 

2023 23 21.266,00 0,00 / 21.266,00 

2024 25 16.859,00 0,00 / 16,859,00 

Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań rocznych z udzielonych świadczeń pomocy społecznej (MRiPS-03)  
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Świadczenie usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania z wyłączeniem 

specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 

Przyznano i opłacono 2 osobom z 2 rodzin na łączną kwotę 11.410,00 zł (środki własne)  

Liczba świadczeń: 326 godziny usług w ciągu roku. Koszt 1 godziny usług wynosił 35,00 zł.  

OPS zatrudniał (umowy cywilnoprawne) na potrzeby realizacji ww. usług: 2 opiekunki. 

Ww. osoby wniosły odpłatność za świadczone usługi na kwotę 7.000,00 zł (dochód dla gminy). 

 

Ww. usługi opiekuńcze przyznane były osobom samotnie gospodarującym, które z powodu wieku, 

choroby lub innych przyczyn wymagały pomocy innych osób, a były jej pozbawione (art. 50 uops).  

W roku sprawozdawczym nie było konieczności przyznania specjalistycznych usług opiekuńczych  

w miejscu zamieszkania.  

 

Poniższa tabela przedstawia wsparcie w formie ww. świadczenia na przełomie ostatnich lat 

ROK 
Liczba 

osób 

Liczba 

świadczeń 

(h) 

Koszt  

1 godziny 

usługi (zł)
1
 

Kwota (zł) Dochód 

dla Gminy 

(zł) 

ogółem  dotacja / środki własne 

2021 ----- ----- ----- ----- ----- ----- 

2022 ----- ----- ----- ----- ----- ----- 

2023 2 224 25,00 5.600,00 0,00 / 5.600,00 1.330,00 

2024 2 326 35,00 11.410,00 0,00 / 11.410,00 7.000,00 

Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań rocznych z udzielonych świadczeń pomocy społecznej (MRiPS-03)  

 

Udzielanie schronienia  

Przyznano i opłacono 3 osobom bezdomnym na łączną kwotę 45.580,00 zł (środki własne) 

Ww. osoby wniosły odpłatność za pobyt ww. schronisku na kwotę 15.182,12 zł (dochód dla gminy). 

 

Udzielenie schronienia następuje przez przyznanie tymczasowego schronienia w noclegowni, 

ogrzewalni, schronisku dla osób bezdomnych albo schronisku dla osób bezdomnych z usługami 

opiekuńczymi (art. 48a uops).  

Ww. osobom przyznano schronienie w schronisku dla osób bezdomnych. W roku sprawozdawczym 

nie było konieczności przyznania schronienia: w schronisku dla osób bezdomnych z usługami 

opiekuńczymi, w ogrzewalni czy w noclegowni. 

 

Poniższa tabela przedstawia wsparcie w formie ww. świadczenia na przełomie ostatnich lat 

ROK 
Liczba 

osób 

Kwota (zł) 
Dochód dla Gminy (zł)

2
 

ogółem  dotacja / środki własne 

2021 2 9.245,03 0,00 / 9.245,03 0,00 

2022 1 2.288,00 0,00 / 2.288,00 0,00 

2023 3 33.595,00 0,00 / 33.595,00 6.627,81 

2024 3 45.580,00 0,00 / 45.580,00 15.182,12 

Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań rocznych z udzielonych świadczeń pomocy społecznej (MRiPS-03)  

                                                           
1 Koszt 1 godziny usługi opiekuńczej został przyjęty w drodze Uchwały Rady Gminy Krzykosy. 

2 Wysokość odpłatności po stronie osoby bezdomnej wynika z Uchwały Rady Gminy Krzykosy oraz po nowelizacji ustawy  

o pomocy społecznej od października 2019r. (art. 97 ust. 1a uops). 
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Odpłatność gminy za pobyt w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych
3
 

Przyznano i opłacono 3 osobom z 3 rodzin na łączną kwotę 52.030,00 zł (środki własne) 

Ww. osoby wniosły odpłatność za pobyt ww. mieszkaniu na kwotę 8.002,36 zł (dochód dla gminy). 

 

Osobie pełnoletniej, która ze względu na trudną sytuację życiową, wiek, niepełnosprawność  

lub chorobę potrzebuje wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, ale nie wymaga usług w zakresie 

świadczonym przez jednostkę całodobowej opieki, w szczególności osobie z zaburzeniami 

psychicznymi, osobie bezdomnej, osobie opuszczającej pieczę zastępczą w rozumieniu przepisów  

o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, młodzieżowy ośrodek wychowawczy, okręgowy 

ośrodek wychowawczy, zakład poprawczy, schronisko dla nieletnich, a także cudzoziemcowi, który 

uzyskał w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodźcy, ochronę uzupełniającą lub zezwolenie na pobyt 

czasowy udzielone w związku z okolicznością, o której mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. c lub d ustawy 

z dnia 12 grudnia 2013 r. o  cudzoziemcach może być przyznane wsparcie w mieszkaniu treningowym 

lub wspomaganym (art. 53 uops).  

 

Poniższa tabela przedstawia odpłatność gminy za pobyt ww. mieszkaniach na przełomie ostatnich lat 

ROK 
Liczba 

osób 

Kwota (zł) 
Dochód dla Gminy (zł)

4
 

ogółem  dotacja / środki własne 

2021 3 28.290,00 0,00 / 28.290,00 2.073,33 

2022 3 30.396,78 0,00 / 30.396,78 5.778,22 

2023 2 34.560,00 0,00 / 34.560,00 6.300,60 

2024 3 52.030,00 0,00 / 52.030,00 8.002,36 

Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań rocznych z udzielonych świadczeń pomocy społecznej (MRiPS-03)  

 

Program „Posiłek w szkole i w domu” 

Całkowity koszt realizacji ww. programu wyniósł 154.395,00 zł  

(środki własne 34.673,00 zł; dotacja 119.722,00 zł) 

  

W ramach programu objęto wsparciem: 

 95 osób z 40 rodzin w formie zasiłku celowego na zakup żywności tzw. świadczenie pieniężne 

na zakup artykułów żywnościowych na łączną kwotę 137.000,00 zł; 

 24 dzieci z 12 rodzin w formie posiłku w szkole na łączną kwotę 17.395,00 zł. 

 

Zapewnienie posiłku osobom tego pozbawionym jest zadaniem własnym gminy o charakterze 

obowiązkowym (art. 17 ust. 1 pkt 3 i pkt 14 uops). Pomoc w ramach ww. programu trafia do dzieci  

i młodzieży oraz osób dorosłych spełniających warunki otrzymania pomocy wskazane w ustawie  

o pomocy społecznej oraz o dochodach nieprzekraczających 200% kryterium dochodowego 

uprawniającego do świadczeń z pomocy społecznej. OPS realizuje ww. zadanie przez opłacenie 

dzieciom w przedszkolach i szkołach posiłku oraz poprzez przyznanie osobom zasiłków celowych / 

świadczeń pieniężnych na zakup żywności. Gmina w realizacji tego zadania jest wspierana dotacją 

celową ze środków przeznaczonych na realizację wieloletniego rządowego programu „Posiłek  

w szkole i w domu” na lata 2024–2028. Pomoc w formie dożywiania w ramach wspomnianego 

                                                           
3 Przed rokiem 2023 mieszkalnictwo treningowe lub wspomagane nazywane było mieszkaniem chronionym. 
4 Wysokość odpłatności po stronie klienta wynika z Uchwały Rady Gminy Krzykosy. 
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programu może być udzielana w postaci świadczenia pieniężnego na zakup żywności, posiłku czy  

w naturze w postaci zakupu produktów żywnościowych.  

 

Poniższa tabela przedstawia wsparcie w formie ww. świadczenia na przełomie ostatnich lat 

ROK 

Liczba osób objętych 

wsparciem w formie 
Kwota (zł) 

świadczenia 

pieniężnego 

posiłku 

 

ogółem dotacja / środki własne 

2021 66 28 49.922,50 29.922,50 / 20.000,00 

2022 62 26 50.199,50 40.000,00 / 10.199,50 

2023 56 28 88.919,00 63.857,01 / 25.061,99 

2024 95 24 154.395,00 119.722,00 / 34.673,00 

Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań rocznych z udzielonych świadczeń pomocy społecznej (MRiPS-03)  

 

Odpłatność gminy za pobyt w domu pomocy społecznej – dalej DPS 

Przyznano i opłacono pobyt 5 osobom w łącznej wysokości 305.933,23 zł (środki własne)  

 

Prawo do umieszczenia w DPS przysługuje osobie wymagającej całodobowej opieki z powodu wieku, 

choroby lub niepełnosprawności, niemogącej samodzielnie funkcjonować w codziennym życiu, której 

nie można zapewnić niezbędnej pomocy w formie usług opiekuńczych (art. 54 uops). 

 

Opłatę za pobyt w DPS wnosi w pierwszej kolejności mieszkaniec domu (nie więcej niż 70% swojego 

dochodu), potem rodzina, a na końcu gmina. W przypadku niewywiązywania się przez mieszkańca 

domu i/lub rodzinę z obowiązku opłaty za pobyt mieszkańca domu w DPS, opłaty te zastępczo wnosi 

gmina, z której osoba została skierowana do DPS. Wydatki gminy podlegają ściągnięciu w trybie 

przepisów o postępowaniu egzekucyjnym w administracji.  

 

Poniższa tabela przedstawia odpłatność gminy za pobyt w DPS na przełomie ostatnich lat 

ROK 
Liczba 

osób 

Liczba świadczeń  

(m-ce) 

Kwota (zł) 

ogółem  dotacja / środki własne 

2021 4 31 100.884,30 0,00 / 100.884,30 

2022 4 39 135.450,99 0,00 / 135.450,99 

2023 5 43 181.849,61 0,00 / 181.849,61 

2024 5 56 305.933,23 0,00 / 305.933,23 

Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań rocznych z udzielonych świadczeń pomocy społecznej (MRiPS-03)  

 

Wzrost kwoty ogółem wynika ze wzrostu: 

 liczby osób; 

 liczby świadczeń; 

 a zwłaszcza ze wzrostu średniego miesięcznego kosztu utrzymania mieszkańca w DPS (co 

roku w okresie od stycznia do marca ten koszt zmienia się – wzrasta, w myśl art. 6 pkt 15 i art. 

60 ust. 2-3 uops). 

 

Specjalistyczne usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania dla osób  

z zaburzeniami psychicznymi 

Przyznano i opłacono 1 osobie z 1 rodziny na łączną kwotę 3.360,00 zł (dotacja)  

Liczba świadczeń: 56 godzin usług w ciągu roku. Koszt 1 godziny usług wynosił 60,00 zł.  

OPS zatrudniał (umowy cywilnoprawne) na potrzeby realizacji ww. usług pielęgniarkę dyplomowaną. 
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Specjalistyczne usługi opiekuńcze są to usługi dostosowane do szczególnych potrzeb wynikających  

z rodzaju schorzenia/niepełnosprawności, świadczone przez osoby ze specjalistycznym 

przygotowaniem zawodowym (art. 18 ust. 3 uops). Ww. usługi ukierunkowane są na pomoc osobom  

z chorobami psychicznymi w powrocie do samodzielnego i aktywnego życia w społeczeństwie.  

 

Poniższa tabela przedstawia wsparcie w formie ww. świadczenia na przełomie ostatnich lat 

ROK 
Liczba 

osób 

Liczba świadczeń  

(h) 

Kwota (zł) 

ogółem  dotacja / środki własne 

2021 3 741 30.357,20 30.357,20 / 0,00 

2022 3 619 24.760,00 24.760,00 / 0,00 

2023 1 282 14.100,00 14.100,00 / 0,00 

2024 1 56 3.360,00 3.360,00 / 0,00 

Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań rocznych z udzielonych świadczeń pomocy społecznej (MRiPS-03)  

 

Poradnictwo specjalistyczne – psychologiczne 

Skorzystało 91 osób (w tym również dzieci) z 34 rodzin  

Psycholog (OPS zatrudniał 1 psychologa, umowa cywilnoprawna, środki własne) mieszkańców  

z terenu Gminy Krzykosy przyjmuje bezpłatnie w siedzibie OPS po uprzednim ustaleniu terminu 

wizyty (3 razy w miesiącu po 4 h/dyżur).  

 

Jest to poradnictwo skierowane do rodzin mających problemy opiekuńczo-wychowawcze, związane 

np. z trudnościami w nauce i kryzysami emocjonalnymi. Ponadto, wspiera rodziny borykające się  

z problemami alkoholowymi, bezrobociem, brakiem środków finansowych, czy będące w różnych 

sytuacjach kryzysowych np. śmierć bliskiej osoby.  

 

Ta forma wsparcia zapobiega sytuacjom umieszczenia dziecka/dzieci w pieczy zastępczej z rodzin 

m.in. objętych asystenturą. Co wpisuje się również w zadanie własne gminy wynikające z ustawy  

o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, a mianowicie (…) praca z rodziną przeżywającą 

trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych przez zapewnienie rodzinie 

przeżywającej trudności wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz dostępu do specjalistycznego 

poradnictwa. 

 

Przedstawione tabelarycznie w pkt 2 działu pt. „Dane o korzystających z pomocy społecznej”. 

 

Praca socjalna 

Pracą socjalną objęto 532 osoby z 220 rodzin, bez względu na ich dochód.  

 

Do głównych zadań pracownika socjalnego należy przede wszystkim realizowanie szeroko rozumianej 

pracy socjalnej. Praca socjalna to interdyscyplinarna działalność zawodowa mająca na celu pomoc 

osobom/rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolności do funkcjonowania w społeczeństwie 

poprzez pełnienie odpowiednich ról społecznych i tworzenie warunków sprzyjających temu celowi. 

Jest ona najbardziej czasochłonnym i najmniej mierzalnym elementem pracy pracownika socjalnego 

(art. 45 uops).  

 

Przedstawione tabelarycznie w pkt 1 działu pt. „Dane o korzystających z pomocy społecznej”. 
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2. Realizacja zadań wynikających z ustawy o świadczeniach opieki 

zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych 

Zadanie zlecone przez Wójta Gminy Krzykosy (zarządzenie). 

Wójt upoważnił Kierownika OPS do załatwiania spraw i wydawania decyzji w jego imieniu 

dotyczących potwierdzania prawa do świadczeń opieki zdrowotnej. 

Wydano 3 decyzje administracyjne potwierdzające prawo do świadczeń opieki zdrowotnej 

finansowanych ze środków publicznych dla 3 osób.  

 

Prawo do świadczeń opieki zdrowotnej na podstawie decyzji, przysługuje przez okres 90 dni od dnia 

określonego w decyzji, którym jest: 

1) dzień złożenia wniosku, 

2) w przypadku udzielania świadczeń w stanie nagłym - dzień udzielenia świadczenia. 

 

Wydanie decyzji następuje na podstawie stosownych przepisów ustawy o świadczeniach opieki 

zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (tj. art. 54) i stosownych przepisów ustawy  

o pomocy społecznej (tj. art. 8 i art. 12).  

 

3. Realizacja zadań wynikających z ustawy o wspieraniu rodziny  

i systemie pieczy zastępczej 

Zadanie zlecone przez Wójta Gminy Krzykosy (zarządzenie) z zakresu wspierania rodziny  

i systemu pieczy zastępczej: 

 realizowanie 3-letniego gminnego programu wspierania rodziny w Gminie Krzykosy na lata 2025-

2027; 

 zatrudnienie asystenta rodziny (umowa o pracę) i psychologa (umowa cywilnoprawna), w celu 

utrzymania dzieci w rodzinie biologicznej; 

 wsparciem asystenta rodziny objęto 27 dzieci z 12 rodzin, w tym 1 rodzina zobowiązana została 

postanowieniem przez Sąd; 

 współfinansowanie pobytu 2 dzieci umieszczonych w rodzinie zastępczej (spokrewnionej) – 

ogólny koszt wyniósł 11.509,00 zł (środki własne);  

 w trakcie roku sprawozdawczego nie było sytuacji umieszczenia dziecka/dzieci w pieczy 

zastępczej z rodzin objętych asystenturą. 

4. Realizacja zadań wynikających z ustawy o przeciwdziałaniu 

przemocy domowej 

Zadanie zlecone przez Wójta Gminy Krzykosy (zarządzenie) z zakresu przeciwdziałania przemocy 

domowej: 

 realizowanie gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar 

przemocy w rodzinie na lata 2020 – 2025 dla Gminy Krzykosy;  

 zapewnienie obsługi organizacyjno – technicznej zespołu interdyscyplinarnego (oznacza,  

że pracownicy OPS organizują i aktywnie uczestniczą w licznych spotkaniach grup diagnostyczno 

-pomocowych i na bieżąco monitorują sytuację w rodzinach objętych procedurą Niebieska Karta); 

 wpłynęło 12 Niebieskich Kart; 

 wsparciem objęto 27 rodzin z Niebieskich Kart;  
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 liczba zakończonych Niebieskich Kart – 16, w tym 14 rodzin objęto monitoringiem po 

zakończeniu procedury Niebieskie Karty (nowelizacja ustawy czerwiec 2023 roku); 

 odbyło się 6 spotkań Zespołu Interdyscyplinarnego; 

 odbyło się 67 spotkań grup diagnostyczno - pomocowych; 

 na obsługę ww. zadania wydano 8.799,00 zł (środki własne 2.799,00 zł; dotacja 6.000,00 zł). 

5. Realizacja zadań wynikających z ustawy o systemie oświaty  

Zadanie przekazane Uchwałą Rady Gminy Krzykosy (uchwała) z zakresu przyznawania pomocy 

materialnej dla uczniów o charakterze socjalnym: 

 na stypendium szkolne wydano 6 decyzji administracyjnych dla 9 dzieci z 6 rodzin; 

 na zasiłek szkolny wydano 2 decyzje administracyjne dla 5 dzieci z 2 rodzin; 

 ogólny koszt wyniósł 11.664,93 zł (środki własne 1.895,03 zł; dotacja 9.769,90 zł); 

 na obsługę ww. zadania wydano kwotę 1.800,00 zł (środki własne).    

 

6. Realizacja zadań wynikających z ustawy o Karcie Dużej Rodziny 

Zadanie zlecone przez Wójta Gminy Krzykosy (zarządzenie) z zakresu załatwiania spraw 

związanych z Kartą Dużej Rodziny (KDR):  

 zarejestrowano 32 wnioski o wydanie KDR; 

 zarejestrowano 3 wnioski o wydanie duplikatu KDR; 

 wydano 79 KDR, w tym 3 duplikaty; 

 na realizację ww. zadania wydano kwotę 600,00 zł (dotacja); 

 uzyskano dochód dla Gminy w wysokości 45,00 zł z tytułu opłat za wydanie duplikatu KDR. 

 

7. Realizacja zadań wynikających z ustawy o pomocy obywatelom 

Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego 

państwa 
Zadanie zlecone przez Wójta Gminy Krzykosy (zarządzenie) na rzecz pomocy obywatelom 

Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa (środki z Funduszu Pomocy) 

przyznano:  

 świadczenie pieniężne za zapewnienie zakwaterowania i wyżywienia obywatelom Ukrainy 

wypłacono kwotę 11.000,00 zł (dotacja) + na obsługę ww. zadania wydano kwotę 864,00 zł 

(dotacja). 

 

8. Pozostałe formy pomocy realizowane dla mieszkańców Gminy 

Krzykosy  

a) odwiedziny u Seniorów 90 lat, 95 lat i więcej: odwiedzono 9 osób z 20 osób; 

 

b) spotkanie opłatkowe dla Osób z Niepełnosprawnością (uczestniczyło 51 osób, w tym 33 osoby 

z niepełnosprawnością; łączny koszt wyniósł 8.934,90 zł – dotacja ze środków PFRON 3.200,00 

zł; środki własne 5.734,90 zł); 

 

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: 00C96060-144E-4D4F-9BB8-91A0EFEA8030. Projekt Strona 15



 

Sprawozdanie z działalności Ośrodka Pomocy Społecznej w Krzykosach za rok 2024 

Strona 16 z 21 

 

 

c) Szlachetna Paczka: OPS za zgodą danej rodziny zgłosił do udziału w programie 16 rodzin  

z terenu Gminy, zakwalifikowano do pomocy 5 rodzin z wytypowanych. Zgodnie z wytycznymi 

rodzina sama nie mogła się zgłosić do udziału w programie, musiała to zrobić instytucja 

pomocowa lub inna osoba; 

 

d) dystrybucja żywności we współpracy z Stowarzyszeniem „Najlepiej Razem” w ramach  

Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Żywnościową 2021-2027 

 pomocą zostały objęte osoby samotnie gospodarujące i rodziny znajdujące się w trudnej 

sytuacji życiowej, spełniające kryteria określone w art. 7 uops, których dochód nie przekraczał 

265% kryterium dochodowego odpowiednio dla osoby samotnie gospodarującej, czyli kwoty 

2.056,40 zł (tj. 776 zł x 265%), a dla osoby w rodzinie kwoty 1.590,00 zł (tj. 600 zł x 265%); 

 OPS wydał 109 skierowań dla 290 osób z 109 rodzin; 

 wydano ponad 23,5 tony żywności (23.615,16 kg) w formie paczek żywnościowych na łączną 

wartość 137.582,73 zł; 

 

e) program „Opieka wytchnieniowa – edycja 2024” 

 zadanie zlecone przez Wójta Gminy Krzykosy (zarządzenie); 

 przyznano 4 osobom (w tym 1 dziecko) z 4 rodzin na łączną kwotę 34.270,49 zł (dotacja, 

wydatki pozabudżetowe – środki z Funduszu Solidarnościowego); 

 zadanie skierowane do członków rodzin lub opiekunów sprawujących bezpośrednią opiekę 

nad niepełnosprawnym członkiem rodziny w ramach pobytu dziennego w miejscu zamieszkania 

osoby niepełnosprawnej; 

 OPS zatrudniał (umowy cywilnoprawne) na potrzeby realizacji ww. programu 4 osoby 

posiadające odpowiednie kwalifikacje, zgodne z wytycznymi programu; 

 w celu podtrzymania udziału w ww. Programie w roku sprawozdawczym, zostaliśmy 

zobowiązani do przedłożenia aktualizacji wniosku i zmniejszenia wnioskowanej pierwotnie 

kwoty do maksymalnie 56% w stosunku do kwoty wskazanej w pierwotnym wniosku  

tj. 61.200,00 zł. Kwoty przyznane przez Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej w skali 

kraju zostały pomniejszone ze względu na przekroczenie budżetu określonego w Programie; 

 

Poniższa tabela przedstawia wsparcie w ww. formie na przełomie ostatnich lat 

 

ROK 
Liczba osób objętych 

wsparciem  

Kwota (zł) 

ogółem dotacja / środki własne 

2022 5 48.960,00 48.960,00 / 0,00 

2023 5 48.960,00 48.960,00 / 0,00 

2024 4 34.270,49 34.270,49 / 0,00 

Źródło: opracowanie własne 

 

f) program „ Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością – edycja 2024” 

 zadanie zlecone przez Wójta Gminy Krzykosy (zarządzenie); 

 przyznano 12 osobom z 12 rodzin na łączną kwotę 326.472,64 zł (dotacja, wydatki 

pozabudżetowe – środki z Funduszu Solidarnościowego); 

 celem usług asystencji osobistej było dążenie do poprawy funkcjonowania osoby  

z niepełnosprawnością w jej środowisku, zwiększania możliwości zaspokajania jej potrzeb  

i włączania jej w życie społeczne; 

 OPS zatrudniał (umowy cywilnoprawne) na potrzeby realizacji ww. programu 10 osób 

posiadających odpowiednie kwalifikacje, zgodne z wytycznymi programu; 
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 w celu podtrzymania udziału w ww. Programie, zostaliśmy zobowiązani do przedłożenia 

aktualizacji wniosku i zmniejszenia wnioskowanej pierwotnie kwoty do maksymalnie 58,97% 

w stosunku do kwoty wskazanej w pierwotnym wniosku tj. 555.543,00 zł. Kwoty przyznane 

przez Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej w skali kraju zostały pomniejszone  

ze względu na przekroczenie budżetu określonego w Programie. 

 

Poniższa tabela przedstawia wsparcie w ww. formie na przełomie ostatnich lat 

 

ROK 
Liczba osób objętych 

wsparciem  

Kwota (zł) 

ogółem dotacja / środki własne 

2022 ----- ----- ----- 

2023 4 71.859,00 71.859,00 / 0,00 

2024 12 326.472,64 326.472,64 / 0,00 

Źródło: opracowanie własne 

 

Współpraca OPS z organizacjami i innymi instytucjami 
Kadra tut. OPS w toku codziennych działań w celu realizacji swoich różnorodnych zadań oraz  

w rozwiązywaniu problemów osób/rodzin na terenie swego działania, podejmuje współpracę  

z organizacjami pozarządowymi, instytucjami i podmiotami w zakresie: kot 

 pomocy żywnościowej dla ubogich osób i rodzin z terenu Gminy Krzykosy we współpracy  

z Stowarzyszeniem „Najlepiej Razem”; kot 

 poradnictwa rodzinnego, interwencji kryzysowych, kierowania osób na Zespół ds. Orzekania 

o Niepełnosprawności z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Środzie Wlkp.; ko 

 rozwijania aktywnej polityki rynku pracy, przeciwdziałaniu/zapobieganiu bezrobociu, w kierunku 

odzyskania zdolności funkcjonowania w środowisku, osób długotrwale bezrobotnych, 

zagrożonych wykluczeniem społecznym z Powiatowym Urzędem Pracy w Środzie Wlkp.; k 

 sytuacji kryzysowych, zwłaszcza interwencji w przypadku przemocy domowej z Policją; kot 

 udzielania pomocy dzieciom i ich rodzinom, a także z dyrektorami szkół w sprawie dożywiania 

uczniów w czasie trwania roku szkolnego, ferii zimowych i kolonii letnich ze szkołami; kot 

 kierowania osób uzależnionych od alkoholu na leczenie odwykowe z Gminną Komisją ds. 

Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Krzykosach;   

 a także współpracujemy z Sądem Rejonowym w Środzie Wlkp., Prokuraturą Rejonową w Środzie 

Wlkp., przedstawicielami lokalnej władzy tj. Wójtem, Radnymi Gminy, Sołtysami.  

 

Raport z realizacji Strategii w roku 2024 
Zgodnie z zapisami Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych (SRPS) Gminy Krzykosy na 

lata 2016–2025 podjętej Uchwałą Nr XV/89/2016 Rady Gminy Krzykosy z dnia 25 lutego 2016r., 

Kierownik OPS zobowiązany jest do składania corocznego raportu z realizacji Strategii.  

Zadania określone w Strategii dotyczą zarówno działań realizowanych i koordynowanych przez 

Kierownika ww. Ośrodka, jak i działań realizowanych i koordynowanych przez Gminną Komisję 

Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, pracownika Urzędu Gminy zajmującego się 

współpracą z organizacjami pozarządowymi i Przewodniczącego Zespołu Interdyscyplinarnego. 
 

Cel strategiczny nr 1. Wspieranie rodzin oraz wspomaganie rozwoju dzieci i młodzieży 
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Cele operacyjne i kierunki 

działań 
koordynator partnerzy wskaźniki  

 

1.1. Wspieranie działań służących promowaniu zdrowej rodziny 

 

 

1.1.1. 1.1.1. Edukacja społeczna  

na rzecz budowania zdrowej 

rodziny m.in. konferencje, 
warsztaty, kampanie społeczne, 

imprezy kulturalne 

Kierownik OPS 

- placówki kultury i oświaty 

-  organizacje pozarządowe 
- inne podmioty 

Liczba zorganizowanych 

warsztatów i konferencji 
0  

Liczba imprez 0  

Liczba osób 
uczestniczących 

0  

1.1.2. 1.1.2. Inicjowanie i wspieranie 
przedsięwzięć promujących 

więzi międzypokoleniowe 

Kierownik OPS 
- placówki kultury i oświaty 
-  organizacje pozarządowe 

- inne podmioty 

Liczba realizowanych 

projektów 
0 

 

Liczba osób 
uczestniczących 

0 

 

1.2. Wsparcie rodzin z problemami opiekuńczo – wychowawczymi 

 

 

1.2.1. 1.2.1. Opracowanie i realizacja 

Programu Wsparcia Rodziny 
Kierownik OPS 

- PCPR 

- i inne podmioty wskazane  
w programie 

Program opracowany  

w trybie 3 – letnim, 
realizacja roczna 

1 

Gminny Program 

Wspierania 

Rodziny w 
Gminie Krzykosy 

na lata 2025-2027 

1.2.2. 1.2.2. Wsparcie dla rodzin  

z dziećmi poprzez zaspokajanie 

potrzeb bytowych dzieci  
i młodzieży  (programy 

dożywania i wsparcia 

rzeczowego, system 
stypendialny, organizacja 

wypoczynku letniego  

i zimowego dla 
wychowujących się  

w rodzinach o niskim statusie 

materialnym) 

Kierownik OPS 

- OPS 

- organizacje pozarządowe  

- inne podmioty 

Liczba rodzin objętych 
pracą socjalną 

532  

Liczba realizowanych  

(m. in. we współpracy) 

programów i projektów 
socjalnych 

0  

Liczba dzieci objętych 

pomocą w formie 

posiłku w szkole 

24 

W ramach 

programu  
„Posiłek w szkole  

i w domu” 

Liczba dzieci,  

które skorzystały z 
wypoczynku 

letniego/zimowego 

0  

Liczba dzieci objętych 

pomocą materialną  
dla uczniów  

o charakterze socjalnym 

14 

Stypendia szkole 
+ zasiłek szkolny, 

zgodnie z ustawą 

o systemie 
oświaty 

1.2.3. 1.2.3. Utworzenie placówki 

wsparcia dziennego dla dzieci i 

młodzieży z rodzin z 
problemami opiekuńczo - 

wychowawczymi 

Kierownik OPS - OPS 

Uchwała Rady Gminy 0  

Liczba dzieci 

uczestniczących  

w zajęciach 

0  

Liczba miejsc w 
placówce 

0  

 

1.3. Rozwój zintegrowanego systemu zapobiegania uzależnieniom i przestępczości wśród dzieci i młodzieży 

 

1.3.1. 1.3.1. Opracowanie i realizacja 

Gminnego Programu 

Profilaktyki  
i Rozwiązywania Problemów 

Alkoholowych (w zakresie 

profilaktyki adresowanej do 
dzieci i młodzieży) 

Gminna 

Komisja 
Profilaktyki  

i 

Rozwiązywania 
Problemów 

Alkoholowych 

- GKRPA 

- placówki oświaty 

- inne placówki wskazane  
w programie 

Program opracowany  
i realizowany w cyklu  

rocznym 

1 Gminny Program 
Profilaktyki 

i Rozwiązywania 

Problemów 
Alkoholowych 

1.3.2. 1.3.2. Opracowanie i realizacja 
Gminnego Programu 

Przeciwdziałania Narkomanii 

- GKRPA 

- placówki oświaty 

- inne placówki wskazane  
w programie 

Opracowany w cyklu 
wieloletnim, realizacja 

roczna 

1 

 

1.4. Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie i ochrona ofiar przemocy w rodzinie 

 

1.4.1. 1.4.1. Realizacja Gminnego 

Programu Przeciwdziałania 

Przemocy w Rodzinie oraz 
Ochrony Ofiar Przemocy  

w Rodzinie 

Przewodniczący 
Zespołu 

Interdyscyplinar

nego 

- OPS 

- GKRPA 

- organizacje pozarządowe 
- inne placówki wskazane  

w programie 

Opracowany w cyklu 

wieloletnim, realizacja 
roczna 

1 

Gminny Program 
Przeciwdziałania 

Przemocy  

i Ochrony Ofiar 
Przemocy  

w Rodzinie na lata 

2020 - 2025 

 

1.5. Poradnictwo specjalistyczne 

1.4.2. 1.5.1. Wsparcie psychologiczne 

dla osób zagrożonych 
Kierownik OPS 

- OPS 

- GKRPA 

Liczba osób 

korzystających  
91 wg karty pomocy 

psychologicznej 
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wykluczeniem społecznym  

z terenu Gminy Krzykosy 

- ZI 

 

ze wsparcia 

Liczba godzin 
udzielonego wsparcia 

120 144 = 12h/mc x 
12 m-cy 

 

Cel strategiczny nr 2. Włączanie społeczne grup zagrożonych wykluczeniem społecznym 

Cele operacyjne i kierunki 

działań 
koordynator partnerzy wskaźniki  

 

1.1. Aktywne przeciwdziałanie bezrobociu 

 

 

1.4.3. 2.1.1. Opracowanie i realizacja 
projektów w zakresie aktywnej 

integracji współfinansowanych  

ze środków EFS 

Kierownik OPS 

- PUP 
- PCPR 

- inne podmioty wskazane  

w projekcie 

Liczba opracowanych  

i realizowanych 
projektów 

0  

 

1.2. Aktywizacja osób bezdomnych, zagrożonych bezdomnością oraz osób uzależnionych 

 

 

1.4.4. 2.2.1. Realizacja programów 
aktywizujących społecznie  

i zawodowo (kursów, szkoleń, 

warsztatów itd.) dla osób 
bezdomnych lub zagrożonych 

bezdomnością 

Kierownik OPS 

- PUP 

- Stowarzyszenie  Pomocy 
„Krąg” 

- inne podmioty  

i organizacje pozarządowe 

Liczba programów 
aktywizujących  

i szkoleniowych 

0  

1.4.5.    

Liczba osób objętych 

programami 
0  

Liczba szkoleń/kursów 0  

1.4.6. 2.3.2. Rozwój działań 
osłonowych 

Kierownik OPS - organizacje pozarządowe 

Niska liczba 
bezdomnych 

zidentyfikowanych na 

terenie gminy  w okresie 
jesienno – zimowym 

szczególnie wzmożona 

uważność w diagnozie 
zjawiska bezdomności – 

wspólne kontrole 
dzielnicowych i 

pracowników socjalnych 

w miejscach, gdzie mogą 
przebywać bezdomni; do 

akcji włączeni sołtysi 

2 

Dotyczy: 

w okresie 

zimowym 
wspólnych 

kontroli 

pracowników 
socjalnych  

z Policją 
 

Liczba  

osób bezdomnych 
skierowanych do 

schroniska, noclegowni, 

ogrzewalni 

3  

Liczba indywidualnych 

programów wychodzenia  

z bezdomności 
0  

Liczba osób 
otrzymujących pomoc 

żywnościową w ramach 

POPŻ 

0  

1.4.7. 2.3.3. Realizacja działań 
wynikających z Gminnego 

Programu Profilaktyki  

i Rozwiązywania Problemów 
Alkoholowych 

Gminna 

Komisja 

Profilaktyki i 
Rozwiązywania 

Problemów 

Alkoholowych 

- OPS 

- organizacje pozarządowe  
i podmioty wskazane  

w programie 

Opracowywany  

i realizowany  

w cyklu rocznym 

1 

Gminny Program 
Profilaktyki 

i Rozwiązywania 

Problemów 
Alkoholowych 

1.4.8. 2.3.4. Opracowanie i realizacja 

Gminnego Programu 
Przeciwdziałania Narkomanii 

- Gminna 
Komisja 

Profilaktyki i 
Rozwiązywania 

Problemów 

Alkoholowych 
- Kierownik 

OPS 

- organizacje pozarządowe  

i podmioty wskazane  
w programie 

Opracowany w cyklu 

wieloletnim, realizacja 
roczna 

1  

 

Cel strategiczny nr 3. Wsparcie Seniorów i osób z niepełnosprawnością i ich aktywizacja 

Cele operacyjne i kierunki 

działań 
koordynator partnerzy wskaźniki  
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3.1. Zwiększenie oferty usług społecznych dla osób starszych i niepełnosprawnych 

 

3.1.1. 3.1.1. Włączanie osób 
starszych i z 

niepełnosprawnością w życie 

społeczne, w tym utworzenie  
i działalność Klubu/Dziennego 

Domu Pobytu dla Seniora 

Rada Gminy 

OPS 
-  organizacje pozarządowe 

Uchwała Rady Gminy 0  

Liczba utworzonych 

placówek 
1 

Klub Seniora w 

ramach projektu 
we współpracy:  

z Gminą 

Krzykosy pt. 
„Gmina Krzykosy 

wspiera lokalną 

społeczność”  
(KS w 

Pięczkowie) 

 

Liczba miejsc w 
placówce 

80  

Liczba podejmowanych 

inicjatyw 
0  

3.1.2. 3.1.2. Kształtowanie 

pozytywnych postaw 
społecznych wobec osób 

starszych i niepełnosprawnych, 

rozwój wolontariatu 

Kierownik OPS 

- placówki oświaty 

- PCPR 

- organizacje pozarządowe  

i inne podmioty 

Nakład ulotek 0  

Liczba spotkań, szkoleń, 
warsztatów 

0  

Liczba realizowanych 

projektów 
0  

 

3.2. Włączenie osób z niepełnosprawnością do aktywnego życia zawodowego 

 

 

3.2.1. 3.2.1. Rozwijanie usług z 

zakresu aktywizacji zawodowej 
Kierownik OPS 

- PUP 
- PCPR 

- org. pozarządowe 

Liczba osób korzystająca 

ze wsparcia 
0  

 

3.3. Rozwijanie wsparcia i usług pielęgnacyjnych w środowisku 

 

 

3.3.1. 3.3.1. Rozwój usług 

wspomagających osoby starsze 
oraz z niepełnosprawnością  

w miejscu zamieszkania 

Kierownik OPS 
- organizacje pozarządowe  

i inne podmioty 

Liczba osób 

korzystających  
ze wsparcia 

19 

1 osoba w ramach 

realizacji 
specjalistycznych 

usług 

opiekuńczych  
w miejscu 

zamieszkania  

dla osób 
zaburzeniami 

psychicznymi  

+ 
2 osoby w ramach 

realizacji usług 

opiekuńczych  
w miejscu 

zamieszkania  

(z wyłączeniem 
ww. usług)  

+ 

4 osoby w ramach 
programu „Opieka 

wytchnieniowa – 

edycja 2023 
+  

12 osób w ramach 

programu 
„Asystent 

osobisty osoby 

niepełnosprawnej
– edycja 2023 

 

Cel strategiczny nr 4. Partnerstwo na rzecz rozwoju kapitału społecznego 

Cele operacyjne i kierunki 

działań 
koordynator partnerzy wskaźniki  

 

4.1. Zwiększenie aktywności organizacji pozarządowych oraz mieszkańców gminy w działania w obszarze pomocy 

społecznej 

 

 

4.1.1. 4.1.1. Rozwój wolontariatu na 
rzecz rozwiązywania i 

Kierownik OPS 
-  organizacje pozarządowe  

i inne podmioty 
Liczba wolontariuszy 0  
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zapobiegania problemom 

społecznym 

4.1.2. 4.1.2. Wspieranie inicjatyw 

lokalnych w obszarze polityki 
społecznej 

Urząd Gminy – 

pracownik 
zajmujący się 

współpracą z 

organizacjami 
pozarządowymi 

- organizacje pozarządowe 

 i inne podmioty 
 

Liczba podjętych 

inicjatyw 
0  

 

4.2. Profesjonalizacja kadry socjalnej oraz rozwijanie infrastruktury socjalnej 

 

 

4.2.1. 4.2.1. Dokształcanie kadry 

realizującej zadania w sferze 

polityki społecznej 
Kierownik OPS 

Organizacje pozarządowe  
i inne podmioty 

Liczba szkoleń 18  

Liczba uczestników 

szkoleń 
7  

4.2.2. 4.2.2. Rozwój infrastruktury 

społecznej oraz rozszerzanie 
oferty usług społecznych 

Kierownik OPS 
Organizacje pozarządowe  

i inne podmioty 

Liczba rozszerzonych 

usług społecznych 
0  

4.2.3.       

Podsumowanie  
Głównym celem OPS jest umożliwienie osobom oraz rodzinom przezwyciężanie trudnych sytuacji 

życiowych, których nie są one w stanie pokonać, wykorzystując przy tym własne uprawnienia, zasoby 

i możliwości. 

W wyniku dokonujących się zmian gospodarczych oraz zmian w przepisach prawnych, zmienia się 

również struktura klientów pomocy społecznej, ich oczekiwania i potrzeby, z których wynika,  

iż pomoc finansowa, choć nadal ważna, nie może stanowić jedynej formy wsparcia. Działania muszą 

być wielokierunkowe, zabezpieczające nie tylko sferę materialną, ale przede wszystkim mające 

działać aktywizująco na lokalną społeczność. 

Potrzeby w zakresie pomocy społecznej  
Kolejny rok będzie dla OPS w Krzykosach kontynuacją realizowanych zadań i prowadzonych działań 

wynikających z ustaw, przyjętych gminnych programów, a także podejmowaniem nowych inicjatyw  

w zakresie rozwiązywania problemów społecznych, które są niezbędne, aby instytucja pomocy 

społecznej była skuteczna, efektywna i odpowiadała aktualnym problemom.  

 

Ustalono następujące potrzeby, których właściwe zabezpieczenie będzie miało niewątpliwy wpływ 

na rozwój w kolejnym roku/latach funkcjonującego systemu pomocy społecznej:  

 zabezpieczenie środków finansowych w budżecie na realizację statutowych zadań, w tym na 

realizację gminnych programów (wspierania rodziny, przeciwdziałania przemocy domowej); 

 zabezpieczenie środków finansowych w budżecie na wynagrodzenia dla pracowników OPS; 

 rozważenie możliwości zatrudnienia 4 pracownika socjalnego, co wykazano w zaleceniu 

pokontrolnym (szerzej opisane w rozdziale: Struktura organizacyjna OPS) i tym samym 

zabezpieczenia środków finansowych w budżecie na wynagrodzenie dla tego pracownika;  

 zabezpieczenie środków finansowych w budżecie na szkolenia dla pracowników OPS; 

 zabezpieczenie środków finansowych w budżecie na utrzymanie OPS; 

 zabezpieczenie środków finansowych w budżecie na kontynuację zatrudnienia psychologa 

świadczącego nieodpłatnie poradnictwo specjalistyczne dla mieszkańców Gminy Krzykosy; 

 

Zatem, prawidłowa realizacja zadań wymaga nie tylko zabezpieczenia w budżecie odpowiednich 

środków finansowych (na realizację świadczeń, na wydatki związane z utrzymaniem tut. OPS,  

czy zatrudnieniem kadry), ale również zapewnienia niezbędnych zasobów kadrowych, lokalowych, 

sprzętu i wyposażenia, materiałów biurowych, modernizacji oraz rozwoju systemu informatycznego.  
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